SETTORE IV
TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO: SERVIZIO DI ASSISTENZA DIRETTA -DISABILITA' PSICOFISICA

TIPO

MODALITA' DI

GIORNI DI | CASO
DATA DI AVVIO DATA RITARDO O R|TDAIRD TEMPO DI
PROCEDIMENTO (n.prot. +breve descrizione) TERMINE CONCLUSIO [ ANTICIPO
(data prot.) 0 EVASIONE
NE SUL
TERMINE | TABELL
DEL. |DET. UFF. [I.PAR. A2
prot. N. 2015. Serv.Handicap.Pagamento
contributo a famiglia per trasporto di 2 utenti X
Periodo dicembre 2013 spesa di €330,00 . 20/02/2014 201 21/01/2014 24/01/2014 -27 3
prot. N. 2380. Serv.Handicap.Pagamento
contributo a famiglia per trasporto di 2 utenti X
Periodo dicembre 2013 spesa di €330,00 . 22/02/2014 201 23/01/2014 24/01/2014 -29 1
Prot. N. 4019. Serv.Handicap.Pagamento
contributo a famiglia per trasporto di 2 utenti X
Periodo Gennaio 2014 spesa di €310,00 . 07/03/2014 364 05/02/2014 13/02/2014 -22 8
Prot. N. 4907 -Serv.Handicap.Pagamento
contributo a famiglia per trasporto di 2 utenti X
Periodo Gennaio 2014 spesa di €310,00 . 14/03/2014 364 12/02/2014 13/02/2014 -29 1
prot. N. 8793- Serv.Handicap.Pagamento
contributo a famiglia per trasporto di 2 utenti X
Periodo Febbraio 2014 spesa di € 420,00. 11/04/2014 678 12/03/2014 21/03/2014 -21 9
prot. N. 10099- Serv.Handicap.Pagamento
contributo a famiglia per trasporto di 2 utenti X
Periodo Febbraio 2014 spesa di € 420,00. 19/04/2014 678 20/03/2014 21/03/2014 -29 1
TEMPI MEDI DI EVASIONE 23| 3,8333333
SCOSTAMENTO MEDIO RISPETTO AL TERMINE -157] -26,16667




TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO: SUB PROCEDIMENTI DI LIQUIDAZIONE NEI RAPPORTI CONTRATTUALI IN ITINERE

SETTORE IV

PROCEDIMENTO (n.prot.
+breve descrizione)

TERMINE

TIPO

PROVVEDIMENTO

DEL.

DET.

DATA DI
AVVIO
(data prot.)

MODALITA' DI

AVVIO

UFF.

IST.PARTE

DATA

CONCLUSIONE

GIORNI DI
RITARDO O
ANTICIPO
SUL
TERMINE

IN CASO DI
RITARDO
TABELLA 2

TEMPO
EVASIONE

Prot. 906 -Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.Artemide
Periodo dicembre 2013
spesa di € 4.123,78.

12/02/2014

82

13/01/2014

14/01/2014

-29

prot. 1031 Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla
Coop.CO.P.A.S.S. Periodo
dicembre 2013 spesa di €
17.488,90.

13/02/2014

147

14/01/2014

22/01/2014

-22

prot. 319 -Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.La
Cittadella Periodo dicembre
2013 spesa di € 8.587,22.

06/02/2014

63

07/01/2014

13/01/2014

Prot. 1505- Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.Medi
Care Periodo dicembre
2013 spesa di € 20.897,01.

16/02/2014

130

17/01/2014

21/01/2014

-26




Prot. 2883- Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.
A.S.S.0.D. Periodo
novembre/dicembre 2013
spesa di € 2.581,71.

27/02/2014

260

28/01/2014

31/01/2014

-27

Prot. 4125-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.Pallium
Periodo Gennaio 2014
spesa di € 50.470,81.

08/03/2014

341

06/02/2014

11/02/2014

-25

Prot. 7212- Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori
Pagamento gestione
servizio alla Coop.Artemide
Periodo gennaio 2014
spesa di € 4.422,39.

30/03/2014

542

28/02/2014

06/03/2014

-24

Prot. 4694-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori
.Pagamento gestione
servizio alla Coop.Medi
Care Periodo gennaio 2014
spesa di € 24.945,98.

13/03/2014

352

11/02/2014

13/02/2014

-28

Prot. 4276-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.La
Cittadella Periodo gennaio
2014 spesa di € 10.774,45.

09/03/2014

351

07/02/2014

13/02/2014

10

Prot. 4712-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.ASSOD

13/03/2014

357

11/02/2014

13/02/2014

-28




Periodo gennaio 2014
spesa di € 1.484,90.

11

Prot. 7062-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.COPASS
Periodo gennaio 2014
spesa di € 21.008,34.

29/03/2014

541

27/02/2014

06/03/2014

-23

12

Prot. 7905-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti
superiori.Pagamento
gestione servizio alla
Coop.Pallium Periodo
febbraio 2014 spesa di €
52.053,53.

05/04/2014

567

06/03/2014

11/03/2014

-25

13

Prot. 8549-Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.Artemide
Periodo febbraio 2014
spesa di € 5.537,52.

10/04/2014

577

11/03/2014

12/03/2014

-29

14

Prot. N. 8185-
Serv.Assistenza Spec.e
Trasporto per alunni H negli
istituti superiori.Pagamento
gestione servizio alla
Coop.La Cittadella Periodo
febbraio 2014 spesa di €
11.259,58.

06/04/2014

578

07/03/2014

12/03/2014

-25

15

Prot. N. Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.Medi
Care Periodo febbraio 2014
spesa di € 29.009,67.

13/04/2014

14/03/2014

21/03/2014

-23




16

Prot. N.Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.ASSOD
Periodo febbraio 2014
spesa di € 1.569,27

12/04/2014

13/03/2014

19/03/2014

-24

17

Prot. N. Serv.Assistenza
Spec.e Trasporto per alunni
H negli istituti superiori.
Pagamento gestione
servizio alla Coop.COPASS
Periodo febbraio 2014
spesa di € 23.792,05.

12/04/2014

13/03/2014

21/03/2014

-22

TEMPI MEDI DI EVASIONE

82

4,823529412

SCOSTAMENTO MEDIO RISPETTO AL TERMINE

-428

-25,1764706




TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO: Classificazioni, cessazioni e cambio gestione Strutture Ricettive B. & B.

SETTORE IV

TIPO .
PROVVEDIME MODALITA' DI GIORNI DI Neree
PROCEDIMENTO (n.prot. +breve NTO DATA DI AVVIO DATA RITARDO O DI
N. descrizione) TERMINE AVVIO CONCLUSION | ANTICIPO RITARD
(data prot.) E SUL 0
TERMINE TABELL
DEL. |DET. UFFICIO |IST.PAR A2 T.EV.
1{148 Cambio gestione B&B a S. Croce 02/02/14 47/14 03/01/14 X 10/01/14 -23 7
2110 Cessazione attivita B&B a Modica 02/02/14 88/14 03/01/14 X 16/01/14 -17 13
3|2275 Cess. Attiv. B&B a Modica 22/02/14 237/14 23/01/14 X 29/01/14 -24 6
414132 Cess. Attiv.B &B a Scoglitti 08/03/14 321/14 06/02/14 X 10/02/14 -26 4
5(4796 Cess. Attiv. B&B a Ragusa 14/03/14 412/14 12/02/14 X 21/02/14 -21 9
64143 Class. B&B a Ragusa 08/03/14 529/14 06/02/14 X 06/03/14 -2 28
7|7018 Riclass. B&B a Marina di Modica 29/03/14 518/14 27/02/14 X 06/03/14 -23 7
8|8473 Classif. B&B a Pozzallo 10/04/14 641/14 11/03/14 X 21/03/14 -20 10
TEMPI MEDI DI EVASIONE 84 10,5
SCOSTAMENTO MEDIO RISPETTO AL TERMINE -156 -19,5




SETTORE IV
TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO: Classificazioni, cessazioni e cambio gestione Strutture Ricettive Aberghiere ed Extraalberghiere

GIORNI DI
IN CASO
PR(-I;I\I;)\(/)EDI DATA DI [ MODALITA' DATA RITARDO O DI
PROCEDIMENTO (n.prot. +breve descrizione) | TERMINE MENTO AVVIO DI AVVIO CONCLUSIONE ANTICIPO RITARDO T.EV
(data prot.) SUL TABELLA
DEL. |DET. CIO |PAR TERMINE 2
1]12376 - Cessazione attivita 21/02/2014 209 23/01/2014 X 28/01/2014 -24 5
2|3022 - Classifica struttura alberghiera 28/02/2014 309 29/01/2014 X 12/02/2014 -16 14
3|4151 - Cambio denominazione 07/03/2014 310 06/02/2014 X 12/02/2014 -23 6
414345 - Classifica struttura extralberghiera 08/03/2014 403| 07/02/2014 X 20/02/2014 -16 13
5{5025 - Cambio gestione 16/03/2014 405 13/02/2014 X 20/02/2014 -24 7
6(5935 - Classifica struttura extralberghiera 15/03/2014 528 20/02/2014 X 13/03/2014 -2 21
78002 - Classifica struttura alberghiera 05/04/2014 615 06/03/2014 X 20/03/2014 -16 14
TEMPI MEDI DI EVASIONE 80 11,42857143
SCOSTAMENTO MEDIO RISPETTO AL TERMINE -121 -17,28571429




SETTORE IV

TIPOLOGIA DI PROCEDIMENTO: SERVIZIO DI ASSISTENZA DIRETTA -DISABILITA' SENSORIALE (legge regionale n. 33/91)

PROCEDIMENTO (n.prot.
+breve descrizione)

TERMINE

PROVVEDIMENTO

TIPO

DATA DI

DEL.

DET.

AVVIO
(data prot.)

MODALITA' DI
AVVIO

UFFICIO

IST.PARTE

DATA

CONCLUSIONE

GIORNI
DI
RITARDO
)
ANTICIPO
SUL
TERMINE

IN CASO
DI
RITARDO
TABELLA
2

TEMPO
EV

Prot. N 895-.Serv.Sostegno
Didat.extrascol.per alunni non
udenti.Coop.Medi Care Periodo
dicembre 2013 spesa di €
20.620,50.

12/02/2014

158

13/01/2014

22/01/2014

Prot. N.895- Serv.Ass. alla
Comunicazione per alunni non
udenti.Coop.Medi Care Periodo
dicembre 2013 spesa di €
26.348,95.

12/02/2014

159

13/01/2014

22/01/2014

Prot. N. 1256-Retta per ricovero
di 1 utente presso I'lst.per
sordomuti Annibale Maria di
Francia di Messina periodo
novembre/dicembre 2013. spesa
di € 2.648,00

14/02/2014

410

15/01/2014

20/02/2014

36

Prot. N. 6209- Retta per ricovero
di 1 utente presso I'lst.per ciechi
Ardizzone Gioeni di Catania
periodo luglio 2013. spesa di €
1.266,62

23/03/2014

574

21/02/2014

11/03/2014

-12

18

prot. N. 4810- Serv.Ass. alla
Comunicazione per alunni non
udenti.Coop.Medi Care Periodo
Gennaio 2014 spesa di €
29.341,15.

14/03/2014

485

12/02/2014

27/02/2014

-15

15




Prot. 4810- Serv.Sostegno
Didat.extrascol.per alunni non
udenti.Coop.Medi Care Periodo
Gennaio 2014 spesa di €
22.303,59. 14/03/2014

484

12/02/2014

27/02/2014

-15

15

prot. N. 6900- retta per ricovero
n. 3 studenti non vedenti presso
I'ist. Per ciechi Ardizzone Gioeni
di Catania periodo novembre-
dicem,bre 2013 . Spesa €
9.114,42 23/03/2014

717

21/02/2014

25/03/2014

32

TEMPI MEDI DI EVASIONE

SCOSTAMENTO MEDIO RISPETTO AL TERMINE

134
-76

19,14285714

-10,85714286




TABELLA 2 PER | PROVVEDIMENTI NON ADOTTATI NEI TERMINI O ADOTTATI IN RITARDO

AZIONE
AVVERSO IL
RICHIESTA
ADZF#X¥5?,'1MFE¥12DO ATTUALE INERZIA |  RAGIONI DEL RICHIESTA | RISARCIMENTO ENTITA' SILENZIO
INADEMPIMEN | PROPOSTE DI
. . RITARDO. INTERVENTO INDENNIZZI ALTRO
(inserire prot. + breve MOTIVARE SOSTITUTIVO CORRISPOSTI TO MIGLIORAMENTO
descrizione)
si|No | SEECTEICAR S| NO sl | NO
Ritardo maturato
in sede di Criticita episodica,
Retta Ist.per sordomuti adozione finale che si ritiene
Annibale Maria di del superata con
Francia di Messina provvedimento, in l'intervenuta
periodo relazione al razionalizzaione
novembre/dicembre carattere degli incarichi
2013.prot.n.1256 interinale della nella macro-
dirigenza del struttura.
Settore.
X NO X / X
Ritardo maturato
in sede di Criticita episodica,
Retta Ist.per ciechi adozione finale che si ritiene
. e del superata con
Ardizzone Gioeni di . . "
. A provvedimento, in l'intervenuta
Catania periodo . : L
. relazione al razionalizzaione
novembrey/dicembre carattere degli incarichi
2013.prot.n.6900 oot g
interinale della nella macro-
dirigenza del struttura.
X Settore. NO X / X




N. PROCEDIMENTI EVASI NEI TERMINI

43

N. PROVVEDIMENTI ADOTTATI IN RITARDO 2

N. PROVVEDIMENTI IN RITARDO E ANCORA NON CONCLUSI 0

TEMPI MEDI DI EVASIONE DEI PROCEDIMENTI: GIORNI
9

SCOSTAMENTO MEDIO RISPETTO AL TERMINE GG-21

FORMULA DI MERITO: (1-2/45)X 100= 43/45 X 100= 96




